INDEKS KEPUASAN LAYANAN (IKL)
BIRO ADMINISTRASI PEMBANGUNAN
SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI JAWA TIMUR
TAHUN 2021

NILAI IKL RESPONDEN

JUMLAH : 124 orang
JENISKELAMIN :L=54 /P=70

PENDIDIKAN  :SD =0
SMP =0
’ SMA =4

Diploma =7
S-1 =71
S-2 Ke atas =42

Kategori Mutu Layanan
“BAIK” Periode Survey = November

Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan.
Masukkan Anda sangat berguna bagi Unit Kami agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat.




